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FOGLALASI FELTETELEK

A foglalas és ajanlatkérés formaja

Az Edenkert Kemping szallashelyfoglalast kizarélag e-mailben, online foglaldsi rendszeren
keresztiil fogad el.

A foglaldsban megadott adatok helyessége a vendég felel6ssége. Amennyiben a vendég a
foglaldsban megadott telefonszamon, illetve e-mail cimen nem elérhetd, vagy az elérhetdség
helytelennek bizonyul és igy nincs lehetdség a foglalds megerdsitésére, az Edenkert Kemping
fenntartja a foglalds torlésének jogat, mellyel az elszalldsolasra vonatkozd igény is
megszUinik. Kérjik vendégeinket, hogy a szallashellyel kapcsolatos barmilyen kérésiket a
,Megjegyzés” rovatba irjak be.

Az e-mail utjan torténd foglalas esetén is kérjiik az online foglalasi rendszerben kért adatokat
megadni: név, telefonszam, szamlazasi cim, e-mail cim. Telefonon keresztil csak
tajékoztatast tudunk adni. A vendég a szallasfoglaldsaval elismeri, hogy a foglalasi és
lemondasi feltételeket megismerte, és azokat elfogadja!

Ajanlatkérés esetén a szallashely az 6sszeallitott ajanlatot irdsban kildi el a vendég részére,
mely nem mindsil visszaigazoldasnak. Az ajanlat elfogadasanak irdsban torténé megerdsitése
esetén, a foglalds visszaigazolasanak elkildés utan, a foglalé beérkezése utan valik
véglegessé.

Foglalo fizetés
A foglalé fizetésének hatdridejét a visszaigazolds tartalmazza az aldbbiak szerint:

- a 30%-os foglald, de minimum 10.000 Ft a foglalast kovetéen 5 naptari napon beliil
fizetendd az Edenkert Kemping részére.

A foglalét banki atutaldssal az aldbbi bankszamla szamra kell teljesiteni:

NANA-TEAM Kft.
Otp: 11742180-21454198

A foglalds teljesitésérdl visszaigazolast kildiink a megadott e-mail cimre. A foglalas kizardlag
a kért foglald hataridGig torténé beérkezése esetén valik érvényessé/véglegessé!
A kozlemény rovatban kérjik, tlintesse fel a foglald személy nevét és az foglaldas kezdd
napjat. A foglaldn tul fennmarado 6sszeg a helyszinen érkezéskor fizetend6!
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A Vendég céges szamla igényét foglalaskor eldre jelezni sziveskedjen. A szamla kiallitasat
kovet6en nem all médunkban a szamlazasi adatokon médositani.

Amennyiben az egyéni Vendég legkésSbb érkezés elStt 7 nappal irasban jelzi, hogy lemondja
foglaldsat, a befizetett foglald teljes 0sszege a szabad helyek fliggvényében egy alkalommal
athelyezhetd. Csoportos foglalas esetén 30 nappal kordbban kell jelezni a lemondast.

Amennyiben az egyéni vendég az érkezés el6tt 7 napon bellil nem jelzi irasban, hogy
lemondja foglaldsat, akkor a szdllashely a befizetett foglaldt lelakottnak tekinti. A vendég
altal befizetett foglald a szdlldashely tulajdondba keril, a szallashely a befizetett foglaldért
cserébe nem nyujt szolgdltatdst. Csoportos foglalas esetén, 30 napon belili lemondas esetén
a befizetett foglalod elvész, annak fejében ellenszolgaltatast a szallashely nem biztosit.

Kozvetitok altal értékesitett foglalasokra vonatkozo feltételek

Az Edenkert Kemping szalldshelyeit értékesit6 mas férumok kozvetitésével (online
szallasfoglalo portdlok) érkezé vendégekre is a jelen foglalasi és lemondasi feltételek
érvényesek. Mdas értékesitési csatornakon taladlhaté és a szdllashely sajat honlapjan
(www.edenkertkemping.hu) taldlhaté adatok kiilonb6z6sége esetén minden esetben a
szallashely sajat honlapjan talalhaté informaciok iranyaddak. Ezek kiilonboz6ségéért, az
ebbdl eredd esetleges karokért a szallashely semmilyen felel6sséget nem vallal.

Felek az elszallasolasi szerz6désbdl eredé vitdikat minden esetben megkisérlik békés uton
rendezni. Amennyiben a békés rendezés nem vezetne eredményre, ugy felek a vitdk

eldontését jogi utra terelik. Felek a jelen szerz6désbhdl eredd vitdik eldontésére a Rackevei
Varosi Birdsag illetékességének vetik ald magukat.

Ertéktargyak, készpénz kezelése

Felhivjuk kedves Vendégeink figyelmét, hogy szallashely semmilyen felel6sséget nem vallal
az eltlnt értéktargyakért, készpénzért.
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